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Produktinformation

Mit dem Modul Marketing kénnen Sie mehrstufige Kampagnen schnell und einfach planen, umsetzen und
auswerten. Der graphische Workflow-Designer hilft Ihnen, samtliche Kampagnenschritte zu planen. Bei der
Durchfiihrung der einzelnen Aktionen werden Sie vom System unterstiitzt und kénnen einfach Reaktionen
erfassen. Eine stindige Ubersicht und Auswertungsmaglichkeiten sorgen fiir eine aussagekraftige
Erfolgsmessung.

Gut zu wissen

» Mehrstufige Kampagnen

» Graphischer Workflow-Designer

» Schnelle Reaktionserfassung direkt aus der Adresse oder dem Telefonat
» Stets aktuelle Ubersicht tiber den Verlauf der Kampagne

» Standard-Aktionen wie Serien-E-Mails, Serien-Briefe, Faxe und Telefonate werden durchgéngig vom System
unterstutzt

» Automatische Beriicksichtigung von erlaubter und bevorzugter Kontaktart. So ist gewahrleistet, dass jeder
genauso angesprochen wird, wie er es wiinscht, und Spamming effektiv verhindert wird

» Vorlagen-Handling: beliebige Vorlagen z.B. firr Serien-Briefe kénnen vorab bei den unterschiedlichen
Aktionen hinterlegt werden. Diese werden bei der Durchfiihrung automatisch mit den entsprechenden Adressen
befillt und versendet

» Beriicksichtigung von Budget und Kosten: standiger Uberblick tiber bereits angefallene Kosten, noch
ausstehende Kosten und dem (noch verfiigbaren) Budget

» Umfangreiche Auswertungen (Tabellen, Diagramme) zur Erfolgsmessung von Kampagnen

Was ist zu beachten?

Das Modul wird bereits mit der Standard-Installation von CAS genesisWorld installiert und muss nur noch tUber
eine entsprechende Lizenz freigeschaltet werden.

Lizenzen & Preise
Fir das Modul Marketing ist eine eigene Lizenz notwendig. Diese Lizenz ist nicht in der Standard- oder

Premium Edition enthalten, ist jedoch kostenloser Bestandteil der Suite. Die aktuellen Preise finden Sie in der
Preisliste der CAS Produkte.
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